DODACIE A PLATOBNE PODMIENKY

Spolocnost Ciret SK s.r.o. ako ¢len skupiny Storch-Ciret Group zodpoveda za distribuciu znackového
maliarskeho naradia COLOR EXPERT a STORCH v Slovenskej republike.

Ciret SK s.r.0. je vzmysle Zakona o ochrane spotrebitela distributorom na uzemi Slovenskej republiky.
Vyrobcom nami doddvaného tovaru (pokial nie je uvedené inak) su spoloc¢nosti:

Ciret GmbH, Wuppertal, Némecko; STORCH Malerwerkzeuge & Profigerate GmbH, Wuppertal,
Némecko; FIA ProTeam s.r.o., Pelhfimov, CR.

Minimalna vySka objednavky je 100,- € bez DPH.

V pripade objednania tovaru aspon v minimalnej vysSke 100,- € bez DPH po uplatneni prip. zlavy, je
doprava tovaru na Uzemi SR v cene.

Pri objedndvani je nutné dodrZiavat nasobky zédkladného balenia, uvedeného v aktudlnom cenniku,
kataldgu.

V pripade nedodrzania zakladného balenia si vyhradzujeme pravo upravit dodavané mnozstvo alebo
nedodat nespravne objednany tovar.

Sortiment uvedeny v nasom katalégu doddvame z centralneho skladu v Pelhfimove, CR.

Dodacia lehota je 3 az 5 dni od dorucenia objednavky, kratkodobé vypadky skladovych zasob su
vyhradené.

Vsetky ceny v nasich cennikoch su bez DPH. Tovar je az do jeho Uplného zaplatenia nasim
vlastnictvom.

Zarucné lehoty a zodpovednost za vady tovaru sa riadia Obchodnym zdkonnikom (v pripade
podnikatelskych subjektov), resp. Obcianskym zakonnikom a

Zakonom o ochrane spotrebitela.

Mnoizstevné reklamacie oznamte pisomne bez zbytoéného meskania, najneskor vsak do 7 dni od
dorucenia tovaru na centralu spolocnosti

Na neskor nahlasené mnoiZstevné reklamacie nebude brany zretel.

Vady funkcnosti tovaru oznamte pisomne bez zbytoéného meskania ihned' po ich zisteni, s presnym
popisom vady, resp. poruchy.

Pri akejkol'vek reklamdcii je nutné, aby kupujtci uviedol presnu identifikaciu tovaru (objednacie
Cislo), €islo dokladu o zakupeni (€islo faktury), ddtum zakuipenia, mnoZstvo a jednotkovt cenu
vadného tovaru.

Preukazatelne chybajuci tovar v zésielke bude po dohode oduc¢tovany, alebo dodatocne dodany.
Vady funkénosti tovaru budu odstranené opravou, alebo vymenou vadného tovaru.

Zarucnu a pozaruénu opravu strojov a zariadeni uskuto¢nuje firemny technik po dohode bud' v naSom
servisnom stredisku alebo u zdkaznika, resp. v mieste nasadenia stroja. V pripade zaruénej opravy, ak
zakaznik nedopravi zariadenie do nasho strediska, resp. ak Ziada opravu vo svojej prevadzke,
uctujeme skutocne prejazdené kilometre technika vo vyske aktualne platnej tarify, maximalne vsak
150 km, a to i v pripade, ak technik prejazdil viac.

V pripade pozaruénej opravy, alebo profylaktickej prehliadky a GdrZby zariadenia Gctujeme
odpracované hodiny technika, ktoré stravil opravou stroja, cenu vymenenych nahradnych dielov a v
pripade vyjazdu k zakaznikovi aj skuto¢ne prejazdené kilometre podla aktualnych tarif, maximalne
vSak 150 km, a to i v pripade, ak technik prejazdil viac.

Pri prijimani zariadenia do opravy vypiSe zamestnanec nasej spolo¢nosti so zakaznikom Zakazkovy
list, kde uvedie poZadovany ukon (rozsah opravy) a predbeznu kalkulaciu ceny. Tento zakazkovy list
riadne uschovajte — v pripade nejasnosti sluzi ako podklad pre posudenie opravnenosti reklamacie.
Uvedené dodacie a platobné podmienky platia pre dodavanie tovaru v Slovenskej republike.




